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SOCIALE EN ANDERE SPECIFIEKE
DIENSTEN - OVERHEIDSOPDRACHTEN

Diensten
Richtlijn 2014/24/EU
Aankondiging van een opdracht

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST
1.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiéle benaming:
Belastingdienst, lUC Belastingdienst
Nationae identificatie:
12629279
Postadres:
Tiberdreef 12 -24, IUC Belastingdienst
Plaats:
Utrecht
NUTS-code:
NL
Postcode:
3561 GG
Land:
NL
Contactpersoon:
Anne Wietske de Louw
Telefoon:
E-mail:
ame.de.louw@bel astingdienst.nl
Fax:

I nter netadr es(sen)

Hoofdadres:
http://www.bel astingdienst.nl
Adres van het kopersprofiel:

|.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING


mailto:ame.de.louw@belastingdienst.nl
http://www.belastingdienst.nl
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1.3) COMMUNICATIE

De aanbestedingsstukken zijn rechtstreeks, volledig, onbeperkt en gratis beschikbaar op:
https.//www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/293610/details

Nadereinlichtingen zijn te verkrijgen op

een ander adres:

Officiéle benaming:
Correspondentieadres Utrecht zoals aangegeven bij "inschrijvingen of aanvragen tot
deelneming"

Nationale identificatie:

Postadres;
Plaats;

Utrecht
NUTS-code:

NL
Postcode:
Land:

NL
Contactpersoon:

Telefoon:

E-mail:
cfd.inkoop-aanbestedingen@bel astingdienst.nl
Fax:

I nter netadr es(sen)

Hoofdadres:
https://over-ons.bel astingdi enst.nl/zakendoen-met-de-bel astingdienst/
Adres van het kopersprofiel:

I nschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten worden ingediend

via elektronische weg op:
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/293610/detail s

het volgende adres:


https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/293610/details
mailto:cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/293610/details
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Officiéle benaming:
Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming kunt u uitsluitend via TenderNed inzenden.
Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn. (Utrecht)
Nationale identificatie:

Postadres;
Plaats;

Utrecht
NUTS-code:

NL
Postcode:
Land:

NL
Contactpersoon:

Telefoon:

E-mail:
cfd.inkoop-aanbestedingen@bel astingdienst.nl
Fax:

I nter netadr es(sen)

Hoofdadres:
https://over-ons.bel astingdi enst.nl/zakendoen-met-de-bel astingdienst/
Adres van het kopersprofiel:

|.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Ministerie of andere nationale of federale instantie, met inbegrip van regionale of plaatselijke
onderverdelingen

1.5) HOOFDACTIVITEIT

» Algemene overheidsdiensten


mailto:cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
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AFDELING II: VOORWERP

11.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING
[1.1.1) Benaming

Professionel e communi catie vaardigheidstrainingen

Referentienummer: lUC22-779
11.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
80570000 - Opleidingsdiensten voor persoonlijke ontwikkeling
Subcategorie:

11.1.3) Type opdracht
Diensten
11.1.4) Korte beschrijving

De opdracht betreft het verzorgen van professionele communicatie vaardighei dstrainingen
voor medewerkers van de Aanbestedende dienst (DG Belastingdienst, DG Toeslagen, DG
Douane, een dedl van het samenwerkingsverband Platform Bijzondere Opsporingsdiensten
(de vier bijzondere opsporingsdiensten, de rijksrecherche en de Koninklijke Marechausse)
op de volgende deel gebieden: presentatievaardigheden, schriftelijke communicatie en
mondelinge communicatie. De professionele communicatie vaardigheidstrainingen moeten
in twee vormen aangeboden kunnen worden door opdrachtnemer: 1. open trainingen
(individuele medewerken en incompany) en 2. maatwerktrainingen.

[1.1.5) Geraamde totale waar de
Waarde zonder btw: 16 493 128,00 Munt: EUR
11.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: ja

Inschrijvingen mogen worden ingediend voor: alle percelen
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11.2) BESCHRIJVING
[1.2.1) Benaming

Professionele communicatie vaardigheidstrainingen

Perceel nr.: 1
11.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
80570000 - Opleidingsdiensten voor persoonlijke ontwikkeling
Subcategorie:

11.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

V oornaamste plaats van uitvoering:

I1.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Raming financiéle omvang

Per jaar € 4.123.282,-

Vier jaar € 16.493.128,-

Maximale contractwaarde € 30.071.250,-
Aantallen verwachte trainingen zie selectieleidraad

I1.2.6) Geraamde waar de

Waarde zonder btw: - Munt: -

11.2.7) Looptijd van de opdracht of van de raamover eenkomst
Looptijd in maanden: 48

11.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen
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[1.2.14) Nadereinlichtingen:
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AFDELING IlI: JURIDISCHE, ECONOMISCHE, FINANCIELE EN TECHNISCHE
INLICHTINGEN

111.1) VOORWAARDEN VOOR DEELNEMING
[11.1.4) Objectieveregelsen criteria voor deelname

Lijst en beknopte beschrijving van de regels en criteria:

- Kwaliteit: keurmerken, erkenning, registraties of certificeringen,
- Kerncompetentie 1: open trainingen,

- Kerncompetentie 2_maatwerktrainingen

[11.1.5) Informatie over voor behouden opdrachten

111.2) VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT DE OPDRACHT

[11.2.1) Inlichtingen over een bepaalde ber oepsgroep

[11.2.2) Voorwaarden inzake de uitvoering van de opdracht:

[11.2.3) Inlichtingen over het personed dat verantwoordédlijk zal zijn voor de
uitvoering van de opdracht
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING
IVV.1.1) Procedurevorm
Niet-openbare procedure

V.1.3) Inlichtingen over de raamover eenkomst

IV.1.10) Bepaling van de nationale voor schriften die van toepassing zijn op de
procedure:

V.1.11) Hoofdkenmerken van de gunningsprocedur €

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betr effende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: -

IV.2.2) Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of deelnemingsaanvragen
Datum: 12/05/2023 Plaatselijke tijd: 09:30

IV.2.4) Talen die mogen wor den gebruikt bij het indienen van inschrijvingen of
aanvragen tot deelneming:

* NL
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

V1.2) INLICHTINGEN OVER ELEKTRONISCHE WORKFLOWS

V1.3) NADERE INLICHTINGEN

V1.4) BEROEPSPROCEDURES
V1.4.1) Beroepsinstantie

Officiéle benaming:
Rechtbank Den Haag
Postadres:
Postbus 20302
Plaats:
Den Haag
Postcode:
2500 EH
Land:
NL
E-mail:
voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefoon:
+31 883612012
I nternetadres:
http://www.rechtspraak.nl
Fax:
+31 883610694

V1.4.2) Voor bemiddelingsprocedur es bevoegde instantie

V1.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:
tot zeven kalenderdagen na verzending van de mededeling van de selectiebeslissing


mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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V1.4.4) Dienst waar inlichtingen over de ber oepsprocedures kunnen worden
verkregen

Officiéle benaming:
Meldpunt klachtafhandeling aanbestedingen Belastingdienst / website commissie
van aanbestedingsexperts. Zie voor een toelichting op de klachtafhandeling de
aanbestedingsdocumenten.
Postadres:
Plaats:
Utrecht
Postcode:
Land:
NL
E-mail:
klachtenmel dpuntaanbestedingen@bel astingdienst.nl
Telefoon:
Internetadres:
http://www.commi ssievanaanbestedingsexperts.nl
Fax:

V1.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

03/04/2023

-10-


mailto:klachtenmeldpuntaanbestedingen@belastingdienst.nl
http://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl

